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Аннотация.  

Для обеспечения надежного и устойчивого функционирования горного 

предприятия в условиях высокой динамики внешней и внутренней сред осо-

бую важность приобретает задача обеспечения безопасности производ-

ства. Исследованиями доказано, что эту задачу целесообразно решать 

посредством управления производственным риском. В связи с этим акту-

альной становится быстрая и качественная квалификационная подготов-

ка работников горного предприятия к планированию и осуществлению 

этих изменений.  

В дополнение к традиционным способам, в качестве основного способа 

формирования требуемой квалификации ремонтного персонала в области 

обеспечения безопасности производства, в частности управления риском, 

предлагается освоение методов контроля опасных производственных си-

туаций. 

В статье в общем виде описана методика освоения работниками обога-

тительной фабрики методов выявления и контроля опасных производ-

ственных ситуаций в ходе аналитико-моделирующего семинара. Приведе-

ны результаты анкетирования персонала, касающиеся причин и природы 

зарождения опасностей на рабочих местах, использованные в ходе работы 

по освоению указанных методов. Определены требуемые организационные 

изменения на предприятии, обусловленные необходимостью управления 

производственным риском, и первоочередные меры для их реализации. 

Представлена модель взаимодействия работников фабрики при выполне-

нии функции управления производственным риском на основе контроля 

опасных производственных ситуаций. 

Предложенный способ повышения квалификации ремонтного персонала 

доказал свою результативность на всех уровнях управления предприятия – 

как в части быстрого и массового освоения методов выявления и контроля 

опасных производственных ситуаций, так и с точки зрения улучшения вза-

имодействия работников в части обеспечения безопасности горного про-

изводства. В постоянно изменяющихся условиях работы обогатительной 

фабрики совместная работа всех уровней управления по управлению произ-

водственным риском обеспечивает точность воздействия и увеличивает 

скорость принятия решений, тем самым способствуя достижению более 

значимых результатов. 
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Введение 

Институтом горного дела Уральского отделения 

Российской академии наук (ИГД УрО РАН) осу-

ществляется обоснование и развитие стратегии 

комплексного освоения месторождений в рамках 

Государственного задания [1, 2, 3]. Исследования 

позволили определить комплексность в качестве 

одного из основных принципов освоения мине-

рально-сырьевых ресурсов твердых полезных ис-

копаемых России, наряду с системностью, междис-

циплинарностью и инновационной направленно-

стью предлагаемой стратегии. Реализация этих 

принципов требует учета особенностей проектиро-

вания освоения месторождений, планирования и 

управления технологическими процессами на гор-

ных предприятиях, а также введения принципиаль-

но нового понятия «переходные процессы», разра-

ботки методов учета их закономерностей при про-

ектировании и освоении месторождений полезных 

ископаемых [1, 3]. 

Применительно к горно-обогатительному про-

изводству переходные процессы – это комплекс 

организационных, технических и технологических 

мероприятий, необходимых для перевода всех под-

систем предприятия в состояние, учитывающее 

изменение условий (внешних и внутренних) для его 

успешного функционирования и развития [1, 3]. 

Новизна исследования переходных процессов со-

стоит в том, что если при оценке динамики разви-

тия горнотехнической системы [4] и показателей ее 

функционирования возникает необходимость изме-

нить параметры техники или технологии горнообо-

гатительного производства, то следует установить 

совокупность и последовательность ряда действий 

(мероприятий), чтобы принять и реализовать при-

нятые технологические инновационные решения 

[1]. 

Челябинский филиал ИГД УрО РАН в рамках 

этой темы Государственного задания сосредоточен 

на исследовании производственного конфликта 

между задачами обеспечения эффективности и без-

опасности производства горных предприятий в 

условиях развития горнотехнических систем [5-10]. 

Анализ источников, статистических данных и соб-

ственный опыт работы филиала с горнодобываю-

щими предприятиями показывают, что в изменяю-

щейся рыночной среде особенностью развития гор-

нотехнических систем является тот факт, что она 

должна быть спроектирована и функционировать 

таким образом, чтобы работа системы обеспечива-

ла скорость отклика (реакции) на изменения, адек-

ватную скорости воздействия внешней среды. В 

динамичных условиях усиливается влияние горно-

технической системы на все аспекты деятельности 

горного производства. Например, были выявлены 

основные характеристики подсистем и элементов 

горнотехнической системы, влияющие на форми-

рование опасности и возрастание уровня риска 

(Таблица 1) [5]. 

Установлено, что важнейшими характеристика-

ми горнотехнической системы в высокодинамич-

ной внешней среде являются эффективность, без-

опасность и экологичность, «конфликтность» кото-

рых возрастает [5]. Процесс развития горнотехни-

ческой системы, как правило, сопровождается уве-

личением риска. Как следствие, возрастает потен-

циальный социально-экономический ущерб (в том 

числе для здоровья работников) в результате 

наступления негативных событий, связанных с 

производственной деятельностью предприятия. 

Производственный риск, учитывающий риск 

несчастного случая, инцидента, аварии, невыпол-

нения производственной программы, приостановки 

деятельности предприятия, вплоть до потери биз-

неса, является объектом, управление которым 

наиболее целесообразно в условиях развития гор-

нотехнических систем [6]. Это обусловлено тем, 

что в условиях, когда конкуренция предприятий 

Таблица 1. Влияние элементов горнотехнической системы горнодобывающего предприятия на уровень рис-

ка аварий и травм [5] 

Table 1. The influence of elements of the mining engineering system of a mining enterprise on the risk of accidents 

and injuries [5] 

 

Подсистема / элемент горнотехниче-

ской системы 

Характеристика, влияющая на уровень риска аварий и травм 

Технико-технологическая (особенно-

стью ее развития является работа 

зонами концентрации — горных 

работ, энергоемких технологий, рис-

ков) 

Скорость развития горных работ (скорость подвигания фрон-

та, скорость понижения горных работ) 

Энергоемкость 

Роботизация и цифровизация процессов горных работ 

Организационная 

Снижение точности планирования из-за уменьшения горизон-

та прогнозирования 

Высокая скорость внутренних изменений, на которую не мо-

жем адекватно (точно и своевременно) реагировать 

Социально-экономическая Высокая текучесть кадров из-за миграции персонала 

Ограничение возможностей принятия управленческих реше-

ний из-за обострения (ужесточения) конкурентной борьбы 
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обостряется многочисленными санкциями, задача 

горнодобывающих предприятий – одновременное 

обеспечение эффективности и безопасности произ-

водства – значительно усложняется. Даже поддер-

жание заданного уровня рентабельности предприя-

тия требует значительного наращивания произво-

дительности его ресурсов, которое, как правило, 

сопровождается возрастанием интенсивности гор-

ных работ. Это, в свою очередь, повышает уровень 

опасности и формирует новые риски при ведении 

горных работ – то есть обостряется противоречие 

между задачами обеспечения эффективности и без-

опасности горного производства, и нередки случаи, 

когда это противоречие достигает стадии конфлик-

та [7].  

Анализ результатов работы горных предприя-

тий показывает, что их устойчивая работа при раз-

вивающемся производственном конфликте невоз-

можна. Следовательно, для обеспечения устойчи-

вого функционирования предприятия в динамич-

ной среде требуется в первую очередь устранить 

или смягчить производственный конфликт. Произ-

водственный конфликт проявляется в том числе в 

значительном количестве отклонений производ-

ственного процесса от заданного уровня эффектив-

ности и требований безопасности. То есть предпри-

ятие работает в нештатном режиме, чтобы обеспе-

чить требуемый рынком объем добычи полезного 

ископаемого. Нештатный режим характеризуется 

условиями, не способствующими соблюдению тре-

бований охраны труда и промышленной безопасно-

сти при выполнении ремонтных работ. Отсюда – 

массовые отклонения производственных процессов 

от заданных параметров. Совокупность таких усло-

вий приводит к возникновению опасной производ-

ственной ситуации [7, 8]. 

Опасная производственная ситуация (ОПС) — 

это возникающее при выполнении персоналом 

производственного задания такое сочетание факто-

ров и обстоятельств, которое вынуждает персонал 

работать с нарушениями требований безопасности, 

что приводит к повышению производственного 

риска до критических значений и, вследствие этого, 

закономерному возникновению травм, аварий, ин-

цидентов. 

Осуществление любых изменений — социаль-

ных, экономических, организационных, технико-

технологических — на горном и ином промышлен-

ном предприятии требует специальной подготовки 

его работников, прежде всего в части освоения 

определенной квалификации. Очевидно, что опре-

деление требований к необходимой квалификации 

(ее области и уровню) работников горных предпри-

ятий зависит от внешних и внутренних условий 

функционирования предприятий, поставленных 

руководством производственных задач, имеющихся 

ресурсов и т. д. Причем эти и многие другие факто-

ры влияют также и на выбор методов освоения (или 

повышения) квалификации персонала предприятия 

[11, 12]. Традиционные методы освоения или по-

вышения квалификации сотрудников недостаточно 

гибкие, чтобы обеспечить требуемый темп реали-

зации изменений, обусловленный динамичной сре-

дой. При этом важной задачей становится анализ и 

установление особенностей среды функционирова-

ния предприятия, выявление ключевых производ-

ственных задач – для установления квалификаци-

онной области, которую необходимо освоить на 

данном предприятии. Поэтому необходимо освое-

ние альтернативных методов повышения квалифи-

кации работников горных предприятий [13, 14, 15].  

Эти утверждения справедливы и для освоения 

работниками горных предприятий методов кон-

троля опасных производственных ситуаций, кото-

рые стали одним из объектов исследования Челя-

бинского филиала ИГД УрО РАН. Результаты этого 

исследования, касающиеся освоения методов кон-

троля ОПС в качестве способа повышения квали-

фикации работников в области обеспечения без-

опасности производства на примере ремонтного 

персонала магнетито-обогатительной фабрики 

(МОФ), отражены в данной статье.  

Методы 

Определяющее влияние компетентности персо-

нала на уровень производственного травматизма 

доказано, и идея снижения уровня травматизма на 

основе развития компетентности персонала [12, 14, 

16, 17, 18] была реализована в алгоритме развития 

компетентности персонала в области обеспечения 

безопасности производства, который включает в 

себя три основных этапа: 

Этап I. Определение требований в области 

обеспечения безопасности производства по каждо-

му должностному уровню, профессии и т. п. по 

вертикали и горизонтали иерархии управления 

предприятия. Требования определяются исходя из 

задач и функций, регулируемых законодательными 

и нормативными актами. В соответствие функциям 

каждого уровня управления приводится объем пол-

номочий и требования к квалификации работников. 

Для реализации этих мероприятий целесообразно 

использовать метод структурно-функционального 

анализа. 

Этап II. Диагностика существующего уровня 

компетентности персонала и выявление приоритет-

ных направлений работы с компетентностью для 

снижения уровня травматизма. Осуществлять диа-

гностику компетентности персонала и выявлять 

группы работников, действия которых определяют 

состояние травматизма, можно различными мето-

дами, например, прямыми (аттестация, опрос, собе-

седование) и косвенными (анализ актов расследо-

вания несчастных случаев на производстве). 

Этап III. Определение методов развития компе-

тентности. По приоритетным для обеспечения без-

опасности должностным лицам и уровням управле-

ния на предприятии разрабатываются программы 

развития; планируются и разрабатываются меро-

приятия по развитию компетентности работников: 

повышение квалификации (обучение, аттестация), 

изменение должностных инструкций, введение си-

стемы стимулирования безаварийной работы, фор-

мирование системы наставничества и т. д. [12]. 

Предложенный компетентностный подход при-

менялся для решения различных организационных 

задач обеспечения безопасности производства гор 
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Рис. 1. Главные причины нарушений требований ОТ и ПБ 

Fig. 1. The main causes of violations of occupational safety and industrial safety requirements 

 

 
Рис. 2. Факторы, влияющие на уровень травматизма 

Fig.2. Factors that affect the injury rate 
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нодобывающих предприятий [12, 19, 20] в разное 

время, в разном объеме и с разной глубиной прора-

ботки. В данном исследовании он стал основой для 

формирования квалификации ремонтного персона-

ла в области контроля опасных производственных 

ситуаций. 

От уровня организации системы ремонтного об-

служивания обогатительного оборудования зависит 

качество ремонта и работоспособность технических 

устройств. В рамках проведения в 2018 г. произ-

водственно-технического экспресс-аудита магнети-

то-обогатительной фабрики (МОФ) одного из оте-

чественных горных предприятий возникла необхо-

димость оценки эффективности системы техниче-

ского обслуживания и ремонта (ТОиР). Был прове-

ден анализ всех видов простоев, выявлены основ-

ные факторы, влияющие на возникновение отказов, 

разработаны карты осмотра механизмов в цепи ап-

паратов фабрики (маршруты осмотра). Формирова-

ние информации для анализа состояния ремонтных 

площадей МОФ и оценки эффективности взаимо-

действия подразделений осуществлялось на осно-

вании исходных материалов предприятия, отчет-

ных данных, экспертной оценки линейных руково-

дителей и специалистов МОФ с использованием 

метода фоторегистрации и проведения аналитико-

моделирующего семинара.  

Одной из задач оценки эффективности стало 

обеспечение безопасного осуществления процессов 

и операций в рамках работы системы ТОиР. Для 

выявления главных причин нарушений требований 

охраны труда и промышленной безопасности (ОТ и 

ПБ) было проведено анкетирование ремонтного 

персонала (нач. цеха, нач. участка, гл. механик, 

мастера, слесари) и специалистов Отдела промыш-

ленной безопасности и охраны труда (ведущий 

специалист, специалист) – 27 человек (Рис. 1). 

Как видно из рисунка, несоблюдение требова-

ний безопасности по мнению анкетируемых обу-

словлено, во-первых, отсутствием желания их вы-

полнять, во-вторых, тем фактом, что на предприя-

тии труд организован таким образом, что без нару-

шений невозможно выполнить наряд. Все отмечен-

ные причины, определяющие действия работников, 

связаны с их квалификационно-поведенческими 

характеристиками (мотивация, квалификация, пси-

хофизичское состояние).  

С этими ответами коррелируют результаты ан-

кетирования ремонтного персонала участков ЦЦР и 

ТОМО (мастера, электрогазосварщики, слесари по 

ремонту), касающегося факторов, влияющих на 

уровень травматизма на предприятии. По мнению 

опрошенных, практически все факторы, приводя-

щие к возникновению аварий и травм, имеют орга-

низационную и поведенческую природу (Рис. 2). 

Из 22 факторов, обуславливающих уровень ава-

рийности и травматизма, 90% составляют органи-

зационные факторы, причем «низкая ответствен-

ность рабочих», «низкая технологическая дисци-

плина», «халатное отношение к работе» и т. д. 

определены как наиболее значимые при формиро-

вании уровня аварийности и травматизма на пред-

приятии.  

Исходя из этого, в предложениях, направленных 

на повышение уровня безопасности на рабочих 

местах, анкетируемые обозначили, что в первую 

очередь необходимо организовать более качествен-

ное обучение работников в части повышения уров-

ня знаний по безопасности производства, а руково-

дящему персоналу и персоналу, который напрямую 

связан с выполнением работ с повышенным 

риском, целесообразно участвовать в аналитико-

моделирующих семинарах. 

Поэтому целью аналитико-моделирующего се-

минара, проведенного 17.09.2018 г., стало вовлече-

ние персонала МОФ и ЦЦР и ТОМО в процесс вы-

явления опасных производственных ситуаций на 

рабочем месте, то есть в процесс их идентификации 

и контроля. 

Участникам семинара была дана вводная ин-

формация об опасных производственных ситуаци-

ях, теоретическая и практическая (опыт работы 

российских горнодобывающих предприятий). Ин-

формационная вводная включала: определение и 

признаки ОПС, стадии развития ОПС, механизм 

реализации ОПС аварию или травму, способы об-

наружения и контроля ОПС на горнодобывающих 

Таблица 2. Совокупность факторов, сформировавших опасную производственную ситуацию 

Table 2. The combination of factors that have formed the dangerous production situation 

Фактор Следствие Область ответственности 

Подача недробимого материала 

(зуб ковша) в дробилку 

Бригада дробильщиков вынуждена 

извлечь недробимое тело из зева 

дробилки. Дробильщик спустился в 

зев работающей дробилки 

Горный мастер текущей смены 

Не выставлен знак, запрещающий 

водителю разгрузку автосамосвала 
 

 

Водитель, не увидев запрещающе-

го знака, начал производить за-

грузку питания дробилки 

 

 

Мастер производства и бунке-

ровщик, водитель автосамосва-

ла 

Отсутствие разрешающего свето-

вого сигнала (зеленый свет свето-

фора) 

Несогласованность действий во-

дителя и дробильщика, оставше-

гося на поверхности 

Дробильщик на поверхности не 

успел подать сигнал дробильщику, 

находившемуся в зеве дробилки. 

Дробильщик, находящийся в зеве 

дробилки, погиб 

Гл. инженер ЦТТ, гл. инженер 

ОК, начальник участка, мастер 

участка, водитель автосамосва-

ла 
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предприятиях России, форму для фиксации и опи-

сания ОПС и балльную шкалу для оценки риска ее 

реализации в негативное событие. На основе ввод-

ной информации группам было предложено разо-

брать на примере реального негативного события, 

произошедшего на предприятии, механизм зарож-

дения и развития опасной производственной ситуа-

ции, представив ОПС в виде дерева событий или 

дерева отказов. Целью этого задания было устано-

вить факторы и обстоятельства, приведшие к фор-

мированию и развитию опасной производственной 

ситуации, и разработать на этой основе меры, спо-

собствующие либо устранению опасной ситуации, 

либо ее контролю — для недопущения реализации 

подобных ОПС в негативные события. 

Результаты исследования 

Рассмотрение несчастного случая со смертель-

ным исходом, произошедшим с дробильщиком 

участка по переработке апатит-штаффелитовых руд 

обогатительного комплекса, основывалось на Акте 

расследования несчастного случая по форме Н-1. 

Анализ данных расследования позволил установить 

совокупность факторов, сформировавших опасную 

производственную ситуацию, и показать риск ее 

реализации в негативное событие – дробильщик 

был засыпан горной массой в зеве дробилки HPJ-

5000 (Таблица 2). 

Основываясь на построенном дереве событий и 

на проведенном разборе факторов, совокупность 

которых формирует ОПС, участниками семинара 

были обозначены меры, касающиеся устранения и 

недопущения возникновения на рабочих местах 

подобных ОПС в будущем: установка дублирую-

щих сигналов светофора для водителей автосамо-

свалов; организация постоянной радиосвязи между 

участниками технологического процесса; выведе-

ние разрешающих сигналов по выгрузке на элек-

тронную систему «Вист». Кроме того, были опре-

делены меры, способствующие повышению квали-

фикации персонала в области обеспечения безопас-

ности производства, в частности контроля опасных 

производственных ситуаций на ремонтном произ-

водстве: 

− инструктажи по работе на высоте, пожар-

ной безопасности и т. д. проводить циклами с при-

влечением специалистов; 

− организовать перекрестные аудиты между 

цехами (предприятиями) по идентификации ОПС 

для корректирующих действий; 

− вовлечь операционный персонал в процесс 

выявления и оперативного устранения опасных 

производственных ситуаций и повторяющихся 

нарушений; 

− разработать внутреннее Положение о сти-

мулировании деятельности операционного персо-

нала; 

− привлечь главных специалистов к разра-

ботке мероприятий по устранению факторов, фор-

мирующих выявленные опасные производственные 

ситуации. 

Эти организационно-технические мероприятия, 

по мнению участников, обеспечат значительный 

эффект в части повышения безопасности рабочих 

мест на магнетито-обогатительной фабрике и су-

щественно повлияют на недопущение ОПС, а 

именно блокируют ее на стадии зарождения. 

Разбор описанной опасной производственной 

ситуации наглядно демонстрирует, что без знания 

признаков ее зарождения и развития невозможно 

распознать ОПС, а без контроля ее состояния — 

предупредить возникновение негативного события. 

Обобщение материала работы групп на семинаре 

позволило его участникам выделить основные при-

знаки ОПС: 

− постоянные нарушения трудовой дисци-

плины, инструкций по безопасности; 

− частое выполнение работ не по регламенту; 

− систематические проявления личной не-

осторожности; 

− неэффективная организация работ (некаче-

 

Соблюдение требований безопасности  
и инструкций мешает работе  

20% 

Не в полной мере  
разработаны мероприятия, 

обеспечивающие 
безопасность работ при 
выполнении конкретных 

технологических операций 
12% 

Недостаточная квалификация 
персонала в части безопасной 

и эффективной работы 
8% 

Недостаточная 
оснащенность 

защитными 
средствами 

4% 

Незнание возможных ОПС  
на рабочих местах 

36% 

Недостаточная освещенность 
рабочих мест 

20% 

 
Рис. 3. Совокупность причин возникновения опасных производственных ситуаций 

Fig. 3. The totality of causes of hazardous production situations 
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ственное наряд-задание); 

− повторяющиеся отклонения от стандартов 

и норм организации рабочего места (СНиП); 

− периодическое применение несоответ-

ствующего процессу инструмента, приспособлений 

и оснастки; 

− регулярное применение в технологическом 

процессе неэффективных предупреждающих сиг-

налов и знаков. 

Основные причины возникновения ОПС, выяв-

ленные в ходе итогового анкетирования участников 

аналитико-моделирующего семинара, представле-

ны на Рис. 3. 

Как видно из рисунка, недостаточное информи-

рование работников о возможности возникновения 

ОПС на рабочем месте оказывает существенное 

влияние на аварийность и травматизм, как и на 

уровень аварийности оборудования (ущерб, сниже-

ние производительности). 

Благодаря выполненным задачам у участников 

семинара начали формироваться представления о 

том, что опасную производственную ситуацию 

можно предотвратить посредством своевременного 

выявления опасных факторов производства и тем 

самым снизить риск травмирования персонала. В 

качестве первоочередных мер по освоению кон-

троля опасных производственных ситуаций были 

предложены следующие: 

1. Разработать и утвердить визуализиро-

ванные стандарты безопасного проведения основ-

ных ремонтных процессов, характеризующихся 

высоким риском негативных событий. Акцентиро-

вать внимание в этих стандартах на опасные и без-

опасные методы выполнения ремонтного обслужи-

вания оборудования МОФ. 

2. Организовать визуализированную 

оценку состояния рабочих мест (зон) участков и 

цехов. 

3. Уточнить функции и порядок взаимо-

действия должностных лиц в процессе обеспечения 

безопасности труда ремонтного и эксплуатацион-

ного персонала. 

4. Привлечь специалистов участков, це-

хов и отделов к разработке мероприятий по устра-

нению факторов, формирующих опасные произ-

водственные ситуации. 

5. Организовать вовлечение операцион-

ного (ремонтного) персонала в процесс выявления 

и оперативного устранения опасных производ-

ственных ситуаций. 

6. Разработать и утвердить для каждого 

участка визуализированную процедуру выдачи 

наряда, включающую обязательное информирова-

ние работников о наличии опасных производствен-

ных ситуаций и факторов риска на их рабочих ме-

стах, а также проработку мер и действий, снижаю-

щих риск негативных событий. 

Обсуждение 

Анкетирование и работа на семинаре показали, 

что основные причины указанных происшествий на 

МОФ тесно связаны с уровнем компетентности 

персонала (нарушения технологического процесса, 

трудовой и производственной дисциплины, низкая 

квалификация и недостаточный опыт работников, 

допустивших происшествия). 

При выполнении работ, осуществлении процес-

сов и операций из-за влияния множества факторов 

происходит накопление несоответствий действий 

персонала требованиям трудовых функций, разра-

ботанных в соответствии с профессиональными 

стандартами и технологическими картами. Приме-

ром может служить опасная производственная си-

туация на рабочем месте сварщика. При выполне-

нии сварочных работ сила тока составляет от 50 до 

750 А – в зависимости от диаметра электрода. В 

ходе технического аудита было установлено, что на 

 
Рис. 4. Состояние сварочного поста, зафиксированное во время проведения экспресс-аудита 

Fig. 4. The condition of the welding station that was recorded during the express-audit 
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сварочном посту отсутствует заземление корпуса 

сварочного агрегата; сварочный стол не заземлен и 

не имеет гидроизоляцонной подставки (Рис. 4). 

Промывка рабочего места сварщика предусмот-

рена по мере необходимости (загрязнения), а в ре-

гламентах ремонта оборудования при проведении 

сварки не предусмотрено время на сушку (высыха-

ние) пола на сварочном посту. Дренажные каналы и 

стоки воды забиты технологическим материалом, 

вследствие чего площадка после очистки водой не 

имеет эффективного стока. 

Такая совокупность нарушений требований без-

опасности (отсутствие заземления) и организаци-

онных причин (отсутствие и несогласованность в 

регламентах ведения сварочных работ) сформиро-

вала опасную производственную ситуацию. В этих 

условиях персонал вынужден работать в опасных 

условиях, чтобы не нарушать график ремонта обо-

рудования. Поэтому особенно важным является 

управление риском непосредственно на рабочих 

местах. Для осуществления этого нужно: 

− декомпозировать функцию выявления и 

устранения опасных производственных ситуаций 

по уровням управления предприятия и определить 

конкретные задачи для должностных лиц, посколь-

ку этой функции не было в системе; 

− усилить квалификационную составляю-

щую персонала в части методов идентификации и 

контроля ОПС; 

− на особо опасных производствах, к кото-

рым относятся горнодобывающие предприятия, не 

все опасности можно достоверно идентифициро-

вать и предусмотреть меры и действия по их устра-

нению, поэтому квалификация работников МОФ 

должна предусматривать знания, умения и навыки 

для выявления новых опасностей и быстрого на 

них реагирования. 

Эта работа была частично осуществлена на 

фабрике: 

Функции выявления и устранения опасных про-

изводственных ситуаций, как и другие функции 

обеспечения безопасности производства, были рас-

пределены между следующими уровнями иерархии 

управления МОФ: рабочий, брига-

дир/звеньевой/старший рабочий, горный/сменный 

мастер, механик участка/цеха, начальник участ-

ка/цеха, руководитель службы/отдела, директор по 

ТОиР, директор по персоналу. Это нашло отраже-

ние в локальной документации предприятия: были 

скорректированы Положение о взаимодействии 

персонала, должностные инструкции и т. д. 

Проведен аналитико-моделирующий семинар, в 

ходе которого при методическом руководстве и 

информационном обеспечении сотрудников ЧФ 

ИГД УрО РАН и ООО «НИИОГР» ремонтный пер-

сонал МОФ осваивал механизм выявления и устра-
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Выявление опасных 

производственных  

ситуаций (ОПС) в ас-

пекте возникновения 

аварий и травм и фор-

мирование их реестра 

• Анализ причин происшедших негативных 

событий по участкам; 

• Выявление нарушенных требований безо-

пасности; 

• Определение опасных действий (ошибок) 

персонала; 

• Оценка уровня риска 
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Рис. 5. Схема взаимодействия руководителя отдела охраны труда и промышленной безопасности и руко-

водителя производственной службы 

Fig. 5. Scheme of interaction between the head of the Department of Occupational Safety  

and Industrial Safety and the head of the production service 
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нения опасных производственных ситуаций, тем 

самым формируя свою будущую квалификацию в 

области идентификации ОПС и определения опти-

мальных методов ее устранения или контроля.  

Устранять или локализовать (контролировать) 

ОПС возможно только при тесном взаимодействии 

заместителя директора по производственному кон-

тролю, промышленной безопасности и охране тру-

да (ПК, ПБ и ОТ) и заместителя директора по про-

изводству при обязательном участии начальников 

каждого участка. Главный инженер предприятия 

должен при планировании горных работ анализи-

ровать непроизводительные и опасные состояния, 

совместно с замами по ПК, ПБ и ОТ, по производ-

ству и начальниками участков находить решения 

по устранению таких состояний (Рис. 5). Тогда ре-

зультатом контроля станет не ликвидация послед-

ствий негативного события, а недопущение реали-

зации ОПС в аварию или травму. 

Проделанная работа, без сомнений, способству-

ет вовлечению персонала МОФ в работу по обеспе-

чению безопасности производства. 

Выводы 

Теоретической основой предложенной работы 

стала установленная закономерность: по мере раз-

вития горнотехнической системы и увеличения 

скорости изменений возрастают частота принятия 

решений и значимость рисков организационной и 

поведенческой природы. Для управления производ-

ственным риском важен тот факт, что потенциаль-

ная возможность возникновения опасных произ-

водственных ситуаций на горном предприятии обу-

словлена наличием объективных предпосылок, а 

инициирующим фактором зарождения ОПС явля-

ется решение или действие работников как реакция 

на изменение преимущественно социально-

экономических и горнотехнических условий функ-

ционирования. Эти выводы подтверждают факти-

ческие данные о работе ремонтной службы МОФ. 

Достоинствами предложенного метода – выяв-

ления, контроля и устранения ОПС – являются: 

− сочетание статистического и аналитического 

способов получения информации; 

− возможность минимизировать затраты по недопу-

щению (устранению) ОПС путем их ликвидации на 

более ранних стадиях развития; 

− точечное, адресное (более рациональное) распреде-

ление материальных, трудовых и иных видов ре-

сурсов, поскольку ликвидируются ключевые, 

наиболее значимые факторы и обстоятельства 

ОПС. 

Применение аналитико-моделирующих семина-

ров доказало свою эффективность: это пока наибо-

лее быстрый и массовый способ освоения знаний 

об опасных производственных ситуациях и освое-

ния начальных навыков контроля ОПС. Дальней-

шее развитие квалификации в данной области до-

стигается практикой, желательно подкрепленной 

научно-методическим сопровождением — для кор-

ректировки процесса и его результатов. Важным 

положительным моментом использования семина-

ров для повышения квалификации ремонтного пер-

сонала является совместное обучение работников 

всех уровней управления МОФ. В ходе осуществ-

ления деятельности по выявлению и устранению 

ОПС факт совместного освоения метода контроля 

ОПС способствует достижению лучшего взаимо-

действия и взаимопонимания, увеличивает ско-

рость принятия решений.  
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Abstract.  

In order to ensure the reliable and sustainable functioning of a mining en-

terprise in conditions of high dynamics of the external and internal envi-

ronments, the task of ensuring production safety is of particular im-

portance. Research has proved that it is advisable to solve this problem 

through production risk management. In this regard, the rapid and high-

quality qualification training of mining company employees for planning 

and implementing these changes is becoming relevant. In addition to tradi-

tional methods, the development of methods for controlling hazardous pro-

duction situations is proposed as the main way to form the required qualifi-

cations of repair personnel in the field of industrial safety, in particular 

risk management.  

The article describes in general terms the methodology of mastering the 

methods of identification and control of hazardous production situations by 

employees of the enrichment plant during an analytical and modelling sem-

inar. The results of the personnel survey concerning the causes and nature 

of hazards in the workplace, used in the course of work on the development 

of these methods are presented. The required organizational changes at the 

enterprise due to the need to manage production risk, and priority 

measures for their implementation have been identified. A model of interac-

tion of factory workers in performing the function of industrial risk man-

agement based on the control of hazardous production situations is pre-

sented. The proposed method of professional development of repair per-

sonnel has proven effective at all levels of enterprise management, both in 

terms of rapid and widespread adoption of methods for identifying and con-

trolling hazardous production situations, and in terms of improving em-

ployee interaction in terms of ensuring the safety of mining. In the con-

stantly changing operating conditions of the enrichment plant, the joint 

work of all levels of management to manage production risk ensures the 

accuracy of the impact and increases the speed of decision-making, thereby 

contributing to the achievement of more significant results . 
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