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Аннотация.  
В современных условиях за счет перехода индивидов между формальной и 
неформальной занятостью на организованном рынке труда могут образовы-
ваться дефицит или избыток кадров, воздействуя на которые, регулятор мо-
жет оптимизировать условия ведения общественного производства. Важ-
ность решения такой задачи определяет актуальность исследования ее от-
дельных аспектов, в данном случае это изучение влияния регуляторного воз-
действия на субъективные предпочтения занятости в неформальном секторе 
экономики. Для ее реализации была разработана методика составления 
карты изменений регуляторных воздействий на трансформацию рынка труда 
на основе обобщения нормативно-правовых актов условий ведения хозяй-
ственной деятельности в формальном и неформальном секторах экономики. 
Новизна предложенного подхода состоит в оценке взаимодействия инстру-
ментов регулирования занятости, причин выбора, преимуществ, недостатков 
и вероятных последствий регулирующего воздействия на предпочтения заня-
тости в неформальном секторе. Выявлено повышение уровня регламентации 
деятельности и его негативное влияние на неформальную занятость. Пред-
ложено расширить инструменты публичного обсуждения нормативно-право-
вых актов за счет формирования карты оценки влияния инструментов регуля-
торного воздействия на неформальную занятость. Это повысит качество 
учета вносимых изменений на конкретную форму занятости. 
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Abstract.  
In modern conditions, the transition of individuals between formal and informal em-
ployment can lead to a shortage or surplus of personnel in the organized labor mar-
ket. By influencing these shortages, the regulator can optimize the conditions for 
conducting social production. The importance of solving this problem determines 
the relevance of studying its individual aspects. In this case, the study examines 
the influence of regulatory action on subjective employment preferences in the in-
formal sector of the economy. To implement this, a methodology was developed for 
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mapping changes in regulatory impacts on labor market transformation based on a 
summary of regulatory legal acts regulating business conditions in the formal and 
informal sectors of the economy. The novelty of the proposed approach lies in its 
assessment of the interaction of employment regulation instruments, the reasons 
for choice, advantages, disadvantages, and the likely consequences of regulatory 
action on employment preferences in the informal sector. An increase in the level 
of regulation of activities and its negative impact on informal employment are iden-
tified. It is proposed to expand the tools for public discussion of regulatory legal acts 
by creating a map for assessing the impact of regulatory instruments on informal 
employment. This will improve the quality of accounting for changes made to a spe-
cific form of employment. 
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1 Introduction / Введение 

Исследования рынка труда, разработка мер его гармонизации осуществляются на протяже-

нии всего существования рыночной экономики, отражаясь в неоклассических [1], кейнсианских 

[2], институциональных подходах [3], а последние десятилетия – в теории поведенческой эконо-

мики [4]. Анализируются такие его сегменты, как работа по найму в организованном секторе – 

постоянная и временная (сезонная), выполнение видов деятельности на краткосрочной основе, 

получившей название «гиг-экономика», различные формы легальной и теневой занятости, по-

следние годы существенное внимание уделяется исследованию специфики деятельности плат-

форменных работников [5, 6, 7, 8, 9].  

Одно из существенных изменений на рынке труда, особенно при расширении применения 

цифровых инструментов – множественность одновременно используемых форм выполнения 

производственных задач. Индивид может одновременно работать по найму в организованном 

секторе непосредственно в офисе, дистанционно, организовать ИП, быть самозанятым. Такое 

многообразие наиболее характерно для поколения Z и сокращается по мере роста возраста ра-

ботников. Это приводит к формированию гибких взаимосвязей между формальным и нефор-

мальным секторами экономики, трансформируя факторы, определяющие спрос и предложение 

рабочей силы, причем не только в виде «ухода в тень» работников, но и перемены формы реали-

зации производственной деятельности. Важность исследований данного направления наглядно 

видна по специфике занятости в организованном и неорганизованном секторах в 2023-2025 годах 

в РФ, высокий спрос на услуги по доставке товаров привел к росту оплаты труда курьеров и 

перетеканию в эту область части трудоспособного населения при дефиците кадров в организо-

ванном секторе, осуществляющем материальное производство. В результате со стороны госу-

дарственных органов управления различных уровней предлагались или были введены меры ре-

гулирования работы курьеров. Кроме того, были введены новые условия пассажироперевозок, 

обсуждается изменение требований к предоставлению ряда фриланс-услуг (репетиторству). Это 

меняет выбор индивидом сфер занятости, обусловливает их переток между организованным и 

неорганизованным секторами, в том числе уход в теневую экономику. Активно реализуемая гос-

ударственными органами управления поддержка развития малого и среднего предприниматель-

ства также способствует уходу трудоспособных граждан из организованного сектора для откры-

тия собственного дела.  

В то же время при формировании прогнозного баланса рабочей силы перетоки между сек-

торами занятости не учитываются. В методике разработки прогноза баланса трудовых ресурсов 

[10] определяется численность занятого и незанятого в экономике населения трудоспособного 

возраста. К первым прежде всего относятся «лица, которые выполняли оплачиваемую работу по 

найму, а также приносящую прибыль работу не по найму как с привлечением, так и без привле-

чения наемных работников, для которых эта работа являлась основной», помогающие и работа-

ющие в собственном домашнем хозяйстве как основном виде деятельности для продажи и об-
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мена произведенными товарами. К не занятым в контексте проблематики данной статьи отно-

сятся ищущие работу без обращения в центры занятости, осуществляющие ведение домашнего 

хозяйства и уход за другими членами семьи, находящиеся в отпусках по беременности и родам.  

Сопоставление методик формирования прогнозного баланса и результатов выборочного об-

следования рабочей силы показывает, что учитывается не весь потенциал трудоспособного насе-

ления. Помимо выполнения работы как основного вида деятельности, она может осуществляться 

как дополнительная. Ее объемы в ходе статистического наблюдения фиксируются и могут быть 

учтены при прогнозировании баланса трудовых ресурсов. Учет дополнительных возможностей 

рынка труда не позволяет оценить масштабы теневой экономики, но определяет потенциальные 

возможности расширения производственной сферы региона. 

Исследования взаимосвязи между объемами формальной и неформальной занятости пока-

зали, что она является «альтернативным вариантом хозяйствования» [11, c. 30], который имеет 

собственные, достаточно устойчивые причины существования. Цифровизация, расширение 

платформенной занятости привели к появлению сегментации занятых по новым классификаци-

онным признакам: предпочитающие формальную занятость, предпочитающие неформальную, 

переходная группа. На их формирование существенное влияние оказывают возраст (к участию в 

неформальной экономике более склонна молодежь), место проживания (предоставление услуг в 

большей мере распространено в городе), потребность в гибком графике в связи с семейными 

обстоятельствами, уровень квалификации (при низкой – выполнение низкоквалифицированных 

работ в неформальном секторе, например, доставка, при высокой – высококвалифицированный 

фриланс).  

Существование факторов дифференциации склонности к определенному виду занятости 

позволило сформулировать гипотезу исследования необходимости оценки нормативно-право-

вых актов по их воздействию на все параметры, определяющие склонность к занятости в нефор-

мальном секторе экономики. Цель данной статьи – изучение влияния регуляторного воздействия 

на субъективные предпочтения занятости в неформальном секторе экономики и разработка для 

его оценки методики составления карты изменений регуляторных воздействий на трансформа-

цию рынка труда на основе обобщения нормативно-правовых актов условий ведения хозяйствен-

ной деятельности в формальном и неформальном секторах экономики. 

2 Materials and Methods / Материалы и методы 

Исследование основано на психологической оценке индивидами неформальной занятости 

[12] по результатам, полученным авторами при проведении опроса причин выбора самозанято-

сти, в том числе платформенной, и альтернатив перехода при ее потере с учетом преимуществ и 

недостатков неформальной занятости. Для реализации поставленной цели решены следующие 

задачи: 1) сформирован процесс взаимосвязей рынка формальной и неформальной занятости с 

учетом поведенческих траекторий и существующих инструментов регулирования рынка труда, 

2) разработана карта регуляторных воздействий на причины выбора и перехода к альтернатив-

ным карьерным траекториям, 3) проведен когнитивный анализ нормативно-правовых актов, свя-

занных со сферой занятости, на основе ключевых слов, отражающих влияние на трудовую дея-

тельность индивидов использования традиционных инструментов регулирования социально-

экономических процессов – налогообложение, обеспечение безопасности предоставления услуг, 

усложнение порядка отчетности, контроль за организацией работ для предотвращения нелегаль-

ной занятости, развитие свободной конкуренции и т. п.), 4) выявлены изменения условий веде-

ния хозяйственной деятельности в формальном и неформальном секторах экономики, отражаю-

щих направления и степень воздействия регулирования в 2023-2025 годах для наиболее проблем-

ных по кадровому потенциалу секторов экономики: промышленность, строительство, платфор-

менные услуги такси и доставки с учетом поколенческой специфики. Материалы исследования 

– опрос, проведенный авторами в 2024 году, нормативно-правовые акты по регулированию 

сферы занятости. 

3 Results and Discussion / Результаты и обсуждение 

Процесс взаимосвязи рынка формальной и неформальной занятости с учетом поведенческих 

траекторий и существующих инструментов регулирования основан на когнитивных цепочках, 

формируемых в неоклассических, кейнсианских, институциональных теориях. Он состоит в сле-

дующем: 
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1. Формирование параметров: спрос-предложение рабочей силы, сбалансированные при 

определенных уровнях заработной платы и условиям труда по различным видам деятельности. 

2. Рост спроса на рабочую силу по отдельным направлениям в связи с формированием новых 

точек роста из-за изменений технологий (например, при доставке товаров), решением политиче-

ских и социальных вопросов, приоритетным развитием территорий (дополнительные меры со-

циальной поддержки на Дальнем Востоке). 

3. Увеличение в секторах с растущим спросом заработной платы с учетом поколенческих 

преставлений о допустимых условиях труда и необходимых профессиональных компетенциях. 

4. Переток части работников на постоянной или временной (как подработка) основе в сек-

тора с большей заработной платой при условии достаточной квалификации для выполнения 

предлагаемых видов работ и поведенческих установок по возможности их выполнения (гибкий 

график, разрешенные виды деятельности). 

5. Балансировка спроса-предложения рабочей силы при новых уровнях заработной платы по 

различным видам деятельности. 

6. Регуляторные воздействия со стороны государственных органов управления и работода-

телей в рамках своего целеполагания по развитию определенного сектора экономики за счет ис-

пользования инструментов регуляторного воздействия. 

7. Дальнейшие циклические изменения с пункта 1 до пункта 7. 

Стандартными инструментами регуляторных воздействий являются: 

− налогообложение; 

− контроль за деятельностью: уплата налогов, предоставление статистической отчетно-

сти, подтверждение профессиональных компетенций; 

− требования по безопасности: соблюдение техники безопасности, страхование рисков 

клиентов; 

− наличие возможностей получения профессиональной подготовки: по стоимости, сте-

пени сложности поступления на программу и получения знаний, территориальной доступности; 

− предлагаемые работодателями режимы работы, их соответствие поколенческим уста-

новкам, влияние на изменения заработной платы.  

В Таблице 1 представлена карта оценки влияния инструментов регуляторного воздействия 

на занятость в формальном и неформальном секторах. Она представляет собой матрицу для 

оценки влияния инструментов регуляторного воздействия на причины выбора, преимущества и 

недостатки, вероятную реакцию на изменения условий исполнения трудовых функций в нефор-

мальном секторе. Использованы результаты проведенного авторами опроса [13]. Метод запол-

нения карты – экспертный, в том числе на основе информации в соцсетях, заседаний политиче-

ских партий, объединений предпринимателей, профсоюзов и других заинтересованных лиц. Ис-

пользованы риск-ориентированный подход, принцип открытости и прозрачности принимаемых 

управленческих решений, возможно применение как стандартных механизмов публичного об-

суждения нормативно-правовых актов, так и их развитие за счет внедрения методик социологи-

ческих исследований. Может применяться наряду с широко используемыми для прогнозирова-

ния методиками SWOT-, SNW-, PEST-, GAP – анализ, управление рисками в проектной деятель-

ности.  

Преимущества предложенной карты состоят в ее гибкости и возможностях быстрой дона-

стройки при изменении параметров оценки значимости занятости в неформальной экономике 

и/или расширении применяемых инструментов регулирования. Это позволяет компенсировать 

возможные замечания в неполном учете причинно-следственных связей формирования занято-

сти в неформальном секторе.  

Апробация карты оценки влияния инструментов регуляторного воздействия на занятость в 

неформальном секторе проведена на материалах широко обсуждаемых в настоящее время тре-

бований к локализации легковых автомобилей. Требование направлено на поддержку россий-

ского автопрома. В ходе обсуждения представителями бизнеса и различными объединениями 

(например, Союзом пользователей цифровых платформ «Цифровой мир», Объединением само-

занятых России, «Опора России», Институтом транспорта и транспортной политики НИУ ВШЭ 

и другими) была высказана конструктивная критика принятых положений, которые по оценкам 

экспертов могут привести к потерям бюджета более 166 млрд руб. в год, уходу из отрасли более 
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50% водителей (507 тыс. самозанятых), невозможности получать дополнительный доход (подра-

батывать) 2,5 млн чел., причем негативное влияние локализации в большей степени характерно 

для регионов, где среди перевозчиков преобладают самозанятые, а не для Москвы и Санкт-Пе-

тербурга с преобладающей таксопарковой моделью предоставления услуг. Операторов «Яндекс 

Такси» и «Максим» ожидает развитие серых схем, переход к формированию заказов не через 

агрегаторы, а через мессенджеры, что задевает интересы уже и крупных игроков рынка, являю-

щихся крупными налогоплательщиками. По результатам обсуждения отсрочку от вступления 

требований в силу получили Калининградская область, регионы Сибири и Дальнего Востока.  

 

Таблица 1. Карта оценки влияния инструментов регуляторного воздействия на занятость в 

неформальном секторе 

Table 1. Assessment map of the impact of regulatory instruments on employment in the informal 

sector 
Инстру- 

менты 

Причины выбора Влияние на преиму-

щества 

Влияние на не-

достатки 

Вероятные послед-

ствия 

До- 

пол- 

ни- 

тель- 

ный 

до- 

ход 

Гиб- 

кий 

гра- 

фик 

Без- 

ра- 

бо- 

ти- 

ца 

Оп- 

ла- 

та 

тру- 

да 

Гиб- 

кий 

гра- 

фик 

Низ- 

кая 

рег- 

ла 

мен- 

та- 

ция 

Не- 

оп- 

ре- 

де- 

лен- 

ность 

Нет 

защи- 

ты 

трудо- 

вых 

прав 

Любой 

сектор 

с хоро- 

шей 

опла- 

той 

В нефор- 

мальном 

секторе, 

вероят- 

ность 

ухода в 

тень 

Налоги           

Требования к 

безопасности 

          

Формализация 

режима работы, 

в т. ч. со сто-

роны ФАС 

          

Оплата труда           

Финансовая 

поддержка 

          

Требования к 

средствам про-

изводства 

+     + +  + + 

Прочие           

Примечание: + - отмечено на какие факторы принятия решения об участии в неформальной занятости 

влияет требование о локализации легковых автомобилей (использованы положения первоначального 

варианта введения требований к локализации).  

Источник: составлено авторами. 

 

На карте оценки влияния инструментов регуляторного воздействия на занятость в нефор-

мальном секторе знаками «+» показано влияние требований о локализации легковых автомоби-

лей на изменения неформального сектора экономики. На основе сбора экспертной информации 

выявлено, что он коснется карьерной траектории выбравших неформальную занятость для полу-

чения дополнительного дохода в связи с низкой регламентацией процесса производства, хотя и 

с достаточно неопределенным результатом по его дальнейшему осуществлению. Так как пози-

тивные аспекты прихода индивидов на рынок пассажироперевозок будут сокращаться, а уровень 

неопределенности расти, то они либо будут искать подработку в других отраслях, лишенных 

вновь появившихся недостатков, либо, что будет более широко распространено, переходить в 

серый сектор, оформлять заказы через мессенджеры, вместо услуг такси предоставлять аренду 

автомобилей с водителями и т. д. 

Приведенный кейс показывает объемность проработки экспертных материалов для форми-

рования воздействия на неформальную занятость даже одного законодательного акта. Поэтому 

карта оценки влияния инструментов регуляторного воздействия на занятость в неформальном 

секторе должна быть дополнена промтами, позволяющими получать от нейросетей интеграль-

ную информацию по таким характеристикам целевой группы, на которую направлено действие 
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нормативно-правового акта регулируемого вида деятельности, как причины выбора, преимуще-

ства и недостатки, вероятные последствия. Например, промты по рассматриваемому кейсу: 1) 

формы подработки в такси, 2) преимущества подработки в такси, 3) какие нормативные акты 

определяют организацию работы в такси, 4) как принятие Постановления Правительства РФ от 

02.06.2023 № 908 влияет на привлекательность работы в такси, 5) как изменилось предложение 

услуг такси после принятия Постановления Правительства РФ от 02.06.2023 № 908 и другие. В 

настоящее время получение экспертных оценок с помощью нейросети «Алиса» затруднено, но в 

связи с постоянным совершенствованием ее функционала можно ожидать, что это ограничение 

будет преодолено.  

Авторами было выполнено формирование реестра нормативно-правовых актов, связанных 

со сферой занятости, на основе когнитивного анализа за период с 2023 по 2025 год для наиболее 

проблемных секторов экономики: промышленность, строительство, платформенные услуги 

такси и доставки. Проведен анализ нормативно-правовых актов, регламентирующих сферы за-

нятости, промышленность, строительство. Для этого было проанализировано 29 приказов Феде-

ральной службы по труду и занятости (контроль за соблюдением законодательства, реализация 

национального проекта «Демография», организация профилактических мероприятий и другие), 

283 – Министерства промышленности и торговли РФ (маркировка продукции, перечень приори-

тетной продукции, развитие художественных промыслов), 202 – Министерства строительства и 

жилищно-коммунального хозяйства РФ (квалификационные экзамены, градостроительство, ка-

питальные ремонты, индикаторы риска строительного надзора), 14  – Министерства транспорта 

РФ (в части автомобильного транспорта – себестоимость пассажироперевозок, парковки, модер-

низация общественного транспорта), 44 акта в области охраны труда (специальная оценка усло-

вий труда, проведение медицинских осмотров, обучение работников, обеспечение безопасности, 

санитарно-бытовых условий, режима труда и отдыха, социального страхования, контроль). В 

итоговый реестр вошли Трудовой Кодекс, «пятый антимонопольный пакет», федеральные за-

коны о развитии креативной индустрии, платформенной экономике, региональные ограничения 

на использование труда мигрантов, контроль за подменой трудовых отношений самозанятостью, 

локализация автомобильного транспорта.  

На основе формирования карты оценки влияния инструментов регуляторного воздействия 

на занятость в неформальном секторе было выявлено, что во всех сферах деятельности возрас-

тает регламентация производственных процессов, что связано: 1) с обеспечением безопасности 

ее осуществления для заказчиков, выгодоприобретателей и исполнителей, в том числе за счет 

роста прозрачности и определенности выполнения работ и предоставления услуг, 2) с повыше-

нием социальной защищенности работников, 3) с формированием условий для преимуществен-

ного предоставления высокооплачиваемых рабочих мест местным жителям.  

Эти воздействия обеспечивают переток рабочей силы в различные сектора экономики, в том 

числе в территориальном разрезе. Приведем модель динамики регуляторного воздействия в 

сфере пассажироперевозок на взаимосвязи рынка труда формальной и неформальной занятости 

с учетом поведенческих траекторий:  

− необходимость удовлетворения массовой потребности – предоставление услуг такси; 

− формирование цифровых технологий – платформы заказа такси; 

− организация возможности вызова такси через цифровую платформу в определенном 

регионе (для привлечения водителей платформами вводится льготный режим формирования та-

рифов, дающий возможность получать высокую заработную плату); 

− приток водителей такси, рассматривающих эту работу как основную или дополнитель-

ную; 

− снижение заработной платы в связи с ростом предложения труда и изменением условий 

работы со стороны платформы (рост комиссионных, правил формирования тарифов и KPI); 

− увеличение проблем в сфере безопасности пассажироперевозок: усталость водителей, 

приводящая к росту травматизма, недостаточные профессиональные качества (знание языка, го-

рода) и другие; 

− регуляторное воздействие со стороны государства: требования при подключении к 

платформе пройти тестирование по определенным направлениям, страхование ответственности 

при оказании услуг, ограничение времени работы как способ снижения усталости водителя и т. 

п.; 
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− отток работников в другие сферы деятельности, предоставляющие иные параметры 

условий труда и возможности получения заработной платы: в организованный сектор, предпри-

нимательство, на другие цифровые платформы, связанные с перевозками (в данном случае имеет 

значение конкурентная среда, выражение мнения работников в виде забастовок, проведение пе-

реговоров с привлечением органов представительной и исполнительной власти и другие). 

Каждая группа стейкхолдеров реализует свои стратегии ведения хозяйственной деятельно-

сти:  

– регуляторы – требования по обеспечению безопасности предоставления услуг; 

– цифровые платформы: на первоначальном этапе – привлечение работников, по мере уве-

личения числа водителей – создание условий для роста своего финансового результата, при ста-

билизации производственных процессов и разработки требований со стороны регуляторов – вы-

полнение последних; 

– водители: 1) отказ от данного вида деятельности при сокращении величины заработка 

и/или появлении альтернативных доходов для лиц, участвующих в неформальной занятости для 

получения дополнительного заработка; 2) переход к нелегальной занятости при значимости гиб-

кого графика.  

При этом ряд нормативных актов, например, о введении статистической отчетности самоза-

нятых не анализировался в связи с изменением конфигурации их реализации: была решено сбор 

отчетности заменить на обобщение данных из административных баз данных, формируемых 

ФНС.  

В поколенческом разрезе представители поколения Z более склонны оставаться в сфере не-

формальной занятости за счет переключения на те виды работ, которые не подверглись негатив-

ному регуляторному воздействию. По мере взросления и развития вполне определенных компе-

тенций в большей мере осуществляется уход индивидов в тень или в формальный сектор.  

Проведенный анализ позволяет предложить расширение инструментов публичного обсуж-

дения нормативно-правовых актов за счет формирования карты оценки влияния инструментов 

регуляторного воздействия на занятость в неформальном секторе. Это позволит учитывать ха-

рактер вносимых изменений на причины включенности в конкретную форму занятости. Регуля-

торное воздействие и его оценка являются одним из активно реализуемых направлений научных 

исследований [14, 15, 16]. 

4 Conclusion / Заключение  

Проведенный анализ позволяет говорить о подтверждении гипотезы о возможности прогно-

зирования результатов регуляторного воздействия на трансформацию рынка труда через изме-

нения нормативно-правовых актов условий ведения хозяйственной деятельности в формальном 

и неформальном секторах экономики. Целесообразно использование предложенной карты изме-

нений регуляторных воздействий и методики ее разработки как обязательной составляющей при 

обсуждении принимаемых нормативно-правовых актов. Отличие от механизма, существующего 

в настоящее время, состоит в оценке параметров переключения между секторами формальной и 

неформальной занятости исходя из причин их выбора, преимуществ и недостатков.  
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